
 

 
 

Algemene verkoopsvoorwaarden MAC21 
 

Aanvaarding van de voorwaarden 
 

• Bij aanvaarding van het verkoopscontract met MAC21 zijn steeds de algemene 
verkoopsvoorwaarden van MAC 21 van toepassing. 
 

Prijs 
 

• De prijs zoals omschreven in elke overeenkomst is de prijs exclusief BTW. De prijs omvat enkel 
de prijs van het product of de dienst zoals omschreven door MAC21. Elke wijziging aan de initiële 
opdracht en overeenkomst zal een wijziging van prijs tot stand brengen. Alle niet voorziene 
kosten vallen in principe ten laste van de klant, tenzij anders overeengekomen in het 
verkoopscontract. 

 
Leveringstermijn 
 

• Vanaf de moment van de aanvaarding van het verkoopscontract is de afgesproken 
leveringstermijn zoals omschreven in het verkoopscontract bindend, behoudens onvoorziene 
omstandigheden die de normale gang van zaken belemmeren. Een onvoorziene vertraging in de 
levering kan in geen geval recht geven op de vernietiging van het verkoopscontract of een eis tot 
schadeloosstelling. Elke wijziging aan de initiële opdracht brengt een wijziging van de 
leveringstermijn met zich mee. 

 
Eigendomsvoorbehoud 
 

• Alle ontwerpen, diensten en producten van MAC21 die deel uitmaken van het verkoopscontract 
blijven eigendom van MAC21 tot de volledige verkoopsprijs en eventuele aanverwante bedragen 
werkelijk op de bankrekening gestort en gecrediteerd zijn. Tot dat ogenblik blijft MAC21 
effectieve eigenaar van alle ontwerpen, diensten en creaties. 

 
Bezwaar 
 

• Ieder bezwaar betreffende geleverde creaties, diensten of producten dient MAC21 per 
aangetekend schrijven opgestuurd te worden binnen de 5 werkdagen na de ontvangst. Na deze 
termijn komt het bezwaar niet meer in aanmerking. In geen enkel geval kan een bezwaar een 
uitstel of schorsing van betaling verantwoorden. 

 
Uitsluitende bevoegdheidsontkenning 
 

• Bij betwisting om welke reden ook, is de enige aan weerskanten erkende en aanvaarde rechtbank 
die van het gerechtelijk arrondissement Antwerpen. Bij een geschil waarvoor het vredegerecht 
bevoegd is, wordt verwezen naar het vredegerecht van het 1e kanton Antwerpen. Het contract 
wordt door de Belgische wet geregeld. 

 
Betalingsvoorwaarden 
 

• Al de facturen van MAC21 zijn betaalbaar 15 dagen na factuurdatum zonder disconto.  Voor 
facturen die niet betaald zijn op deze vervaldag worden van rechtswege en zonder 
ingebrekestelling een verwijlintrest van 10% per maand vanaf de vervaldag en een forfaitaire 
schadevergoeding van 10% met een minimum van € 50 aangerekend.  

 


